
（別紙３）

～ 2025年　12月　11日

（対象者数） 8 （回答者数） 7

～ 2025年　12月　11日

（対象者数） 4 （回答者数） 3

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

2

3

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

契約時や面談時に資料を用いて、事業所の体制や各種取組に
ついて
丁寧に説明する機会を設ける。
また、職員ミーティングやケース検討の時間を確保し、
支援内容の共有と振り返りを行うことで、支援の質の向上を
図っていく。

2

3

保護者アンケートより、活動スペースが広く安心して利用でき
る点や、
子ども一人ひとりに合わせた丁寧な関わりについて評価をいた
だいている。
また、連絡帳や送迎時のやりとりを通して、日々の様子が分か
りやすいとの声もあった。
職員間では個別支援計画に基づいた支援を意識し、情報共有を

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等

一部の保護者にとって、事業所の体制や取組内容について
十分に把握しにくい場面があるとの意見が見られた。
制度や各種取組について、より分かりやすく伝える工夫が
今後の課題として挙げられる。

契約時以外で説明を行う機会が限られていたことや、
日常業務を優先する中で、十分な情報発信の時間が

確保できていなかったことが要因として考えられる。

2025年　11月　28日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日 2025年　12月　26日

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等

○従業者評価実施期間

○事業所名 多機能型事業所ひだまり

○保護者評価実施期間 2025年　11月　28日

○保護者評価有効回答数

事業所における自己評価総括表公表


